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직무명

▣ 직무내용

포장재구매 현대자동차그룹 포장재 통합구매 대응 및 확대품목 검토

포장재 협력사 선정 및 계약

포장재 원자재 시장조사 및 구매전략 수립

공용품/소모품/회수 용기 계약 및 발주

▣ 직무요건

자동차 부품 기본 지식

KD 사업·운영 프로세스

KD 원가 구조 개념 이해

포장재 기본 용어 (골판지, 스틸, 플라스틱, 목재, 비닐, 방청필름 등)

공정거래법, 하도급법에 관한 기본 법률 지식

구매 전략 및 구매 프로세스 기본 개념

커뮤니케이션 스킬 (목적에 부합하는 결과 도출 스킬)

AI를 활용한 데이터 축적 및 마켓 조사 능력

협력사 재무상태 분석

구매 계획 수립 능력(종류, 수량, 예산, 시간, 비용, 품질 등 종합 고려)

윤리성, 대인영향력, 전략적협업

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

구매

-

영어(회화)

-

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

수출입 영업 및 영업관리 계획/실적 관리

  ·마감실적 관리 및 분석, 실적 추정 및 분석

  ·중장기 사업계획 수립 및 실적 검토

추가 영업 발굴

  ·국내 부품사 해상 수출 신규구간 확대 영업 및 입찰 대응

  ·글로벌 부품사 해상 수출 신규구간 확대 영업 및 입찰 대응

고객 만족 활동

  ·시황 분석자료 및 물류 동향 등 개별 요청 대응

운임 협상 및 SPOT성 견적 대응 

  ·매출가 협의 및 계약 관리 (계약서, 글로브 타리프 입력)

국내운송 / 현지운송 관리

  ·부품사 팀트럭킹/철송/ODCY(Off-Dock Container Yard)/현지운송 관리

  ·화물연대, 안전운임제 동향 등 개별 요청 대응

고객사 요청/클레임 대응

  ·고객사 클레임 접수/대응계획/비용 만회 방안 수립

▣ 직무요건

계약 내용/형식에 대한 이해

고객 협상 이론에 대한 이해 

국내외 경쟁사 이해

위험물 Class에 대한 이해

특수컨테이너 할증에 대한 이해

Incoterms 2020의 이해

국제화물배상보험/적하보험에 대한 이해

해상운임 원가에 대한 이해

내륙운송료 원가에 대한 이해

내륙운송 할증에 대한 이해 (OOG 화물)

창고보관료 산출 체계에 대한 이해

화물자동차 운수사업법의 기초

국제해사기구 환경 규제에 대한 이해

해운동맹 변화에 대한 이해

견적서 작성 능력

개선방안 도출 능력

GLOVE 시스템 활용 능력

기준정보관리시스템 활용 능력

고객지향성, 대인영향력, 리스크관리, 비즈니스통찰, 구조적사고력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

경영학, 정치외교학 무역·유통·물류학 러시아/스페인/영미/중국어·문학, 유럽·기타어,  국제지역학, 심리학

관세사, 물류관리사, 국제무역사, 무역영어, 유통관리사, CPSM

영어(독해/작문/회화), 러시아어(독해/회화), 스페인어(독해/회화), 중국어(독해/회화)

해상포워딩영업

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

수출입 영업 및 영업관리 계획/실적 관리

  ·마감실적 관리 및 분석, 실적 추정 및 분석

  ·중장기 사업계획 수립 및 실적 검토

추가 영업 발굴

  ·TA공장/대리점, 신공장, 신공장, 완성차, 모비스 대리점 등 신규 영업 

  ·주요 입찰 대응 (현대위아 공작기계, TA 수출 등)

  ·기존 부품사 신규구간 확대 영업 및 입찰 대응

  ·기존 비계열 화주사 신규구간 확대 영업 및 입찰 대응

수출입 운임 협상

  ·매출가 협의 및 계약 관리 (계약서, 글로브 타리프 입력)

견적 대응

  ·설비, Spot, 신규 구간, 유무환 완성차 견적 대응, 기존 구간 견적 UPDATE

권역 별 선복 총괄 관리

  ·계열사/부품사/정유&화학사/비계열 화주사 선복 관리

국내운송 / 현지운송 관리

  ·계열사/부품사 등 화주사 팀트럭킹/철송/ODCY(Off-Dock Container Yard)/현지운송 관리

  ·화물연대, 안전운임제 동향 등 개별 요청 대응

고객사 요청/클레임 대응

  ·고객사 클레임 접수/대응계획/비용 만회 방안 수립

▣ 직무요건

계약 내용 및 형식에 대한 이해

고객 협상 이론

국내외 경쟁사 이해

위험물 Class에 대한 이해

특수컨테이너 할증에 대한 이해

Incoterms 2020의 이해

국제화물배상보험/적하보험에 대한 이해

해상운임 / 내륙운송료 원가에 대한 이해

내륙운송 할증에 대한 이해 (OOG 화물)

창고보관료 산출 체계에 대한 이해

화물자동차 운수사업법의 기초

국제해사기구 환경 규제에 대한 이해

해운동맹 변화에 대한 이해

견적서 작성

GLOVE 시스템 활용

기준정보관리시스템 활용

고객지향성, 대인영향력, 리스크관리, 비즈니스통찰, 구조적사고력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

경영학, 정치외교학 무역·유통·물류학 러시아/스페인/영미/중국어·문학, 유럽·기타어,  국제지역학, 심리학

관세사, 물류관리사, 국제무역사, 무역영어, 유통관리사, CPSM

영어(독해/작문/회화), 러시아어(독해/회화), 스페인어(독해/회화), 중국어(독해/회화)

TPL포워딩영업

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

고객사 오더 접수 이후 전체 운영 관리

• 선적 조건(Incoterms, ETA/ETD, 운송 요건) 확인

• 항공 스케줄 검토 및 최적 운송 계획 수립

• 항공사·콘솔사 대상 스페이스 확보 및 부킹 진행, 협력사 관리 구간 (협력사 부킹)

• 고객사·법인 대상 선적 일정 공유 및 조율 (긴급 화물 대응 포함)

• 내륙운송 배차 및 픽업 일정 관리

• 포장 및 라벨링 작업 지시·관리

• 입고 및 반출 관리

House B/L 발행 및 검증

• Master AWB / HAWB 정보 확인

• Invoice, Packing List, C/O 등 선적서류 검토

• Pre-Alert 작성 및 해외 법인/Agent 공유

• 선적 서류 마감(Cut-Off) 관리

GLOVE / SAP / 고객사 ERP 등 운영 시스템 입력

• FWO, FB 생성 및 데이터 관리

• 항공사 EDI 전송 및 수신 확인

• 고객사 전용 포털 내 정보 입력

Cargo Tracking 및 Visibility 관리

• 기적 여부 확인, 스케줄 변동, Mis-Routing, Offload, 및 통관 진행 현황 모니터링

• 도착지 Delivery 현황 관리

• 비상상황(항공사 결항, 리드타임 지연 등) 대응

매출·매입 마감 및 정산

• 협력사 Invoice 검증 및 지급 관리

• 고객사 청구 및 세금계산서 발행

• 미수채권 및 미지급금 관리

• 이상손익 작성, 관리

BL 실적 및 물동량 관리

• 운송 데이터 및 실적 작성 / 관리

• 업무 매뉴얼(SOP) 작성 / 관리 및 운영 프로세스 표준화

• 신규 고객 온보딩 (E to E)

• 자동화 및 Digitalization 과제 수행

• 법인 포워딩 운영 협업

• IRRE 발생 시 클레임 초기 대응

▣ 직무요건

항공포워딩 수출입 운영 프로세스 이해

국제무역 및 Incoterms, 항공운송 규정(IATA/DGR)에 대한 이해

통관 및 관세 관련 지식

항공 운임 및 손익구조 이해

SAP·GLOVE 등 물류시스템 활용 역량

데이터 분석, 보고서 작성, 비즈니스 영어 활용 역량

고객지향성, 협업 및 커뮤니케이션 능력, 문제해결 및 의사결정력, 책임감, 변화수용 및 개선지향성

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

항공포워딩사업

주요업무 세부과업

무역 ·유통· 물류학과

물류관리사, 국제무역사, 무역영어

영어(독해/작문/회화)

운영

Document

시스템 및 EDI

트레이싱

정산

운영 관리

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

고객사 물류 운영

 Door to Door 운송 진행현황 모니터링 　

 고객 요청사항 접수 및 운영 반영  　

선적 및 해상운송 운영

 CY Cut-off 및 서류 마감 관리 　

국내 운송 배차 및 운송계획 관리 고객사 출고계획 접수 및 운송계획 수립

운송사 배차 요청 

공컨테이너 상차 및 반납 일정 관리

수출입 서류 관리

Master B/L 및 House B/L 관리

미 세관 신고 관리

서류 보완 및 정정 대응

물류비 정산 및 손익관리

고객사 매출 청구 및 정산

정산 마감 및 월별 실적 관리

운영 데이터 및 실적 관리

▣ 직무요건

수출입 물류 업무 지식

물류 프로세스 지식

인코텀즈의 이해 

해상운송 클레임 관리 지식

원활하고 적극적인 커뮤니케이션 스킬

리스크관리 및 대안 제시 기술

시각화 프로그램 활용 기술

해외 시황 정보 취득/조회 기술

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

선적 완료 여부 확인 및 모니터링 					

Shipping Instruction(SI)  서류 마감

경영학, 무역 ·유통· 물류학과

물류관리사, 국제무역사, 관세사,  보세사, CPIM

영어(독해/작문/회화)

실적 관리

물동량 분석

운영보고

직무역량 전문역량

지식

기술

선사,운송사, 해외법인 및 협력사 운임 검증 및 정산

미수채권 현황 관리

 선적 스케줄 검토 및 안내 

 고객사  오더 접수 및 운송 계획 수립 

 선사 부킹 및 선복 확보 

운송 이슈 대응

해상포워딩사업

주요업무 세부과업

 선사 부킹 진행 

 선복(Space) 확보 및 관리 



직무명

▣ 직무내용

▣ 직무요건

기술

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대) -

직무역량 전문역량
지식

노사관계론 이해

ISO 9001(품질경영시스템) 개념 이해

도장기능사 관련 지식

근로기준법 이해

산업안전보건법 이해

노동조합 및 노동관계 조정법 이해

고용보험법 이해

중대재해처벌법 이해

자동차관리법 이해

PRS/방청/운송관리 시스템(GPRS, GPPC, GEAR) 활용 기술

무역·유통·물류학, 기계공학, 자동차공학

물류관리사, 산업안전(산업)기사, 자동차정비 관련 자격(자동차정비기사, 자동차검사산업기사 등)

CPO물류센터 운영 관리 고객사 CPO 사업 수주지원

CPO 일반관리 (CPO 실적 관리 내ㆍ외부 요청자료 대응)

사업장 내 안전사고 예방 및 협력사 운영 관리

물류센터 운영 관리 고객사 판매현장 및 외부 업무 대응

협력사 운영관리 및 위수탁 노무대응

신규영업 및 기존 계약 관리

배달탁송 운영 관리 탁송사 현장 운영현황 관리 및 현장 조율 (1차 대응)

출고센터 및 지점/대리점 업무 대응관리

차량 탁송계획 수립/조정 관리 및 배차 관리

배정 및 위수탁 TP 배차 운영 및 관리

현장 현안 이슈 대응 및 운영 실적/운영 지표 관리

사업장 협력사 및 위수탁 차주 관리

차량 입출고 관리 : FIFO(First In First Out) 준수 및 운송현황 연계 PRS 관리

수출차량에 대한 전문 방청 공정과 치장 업무 품질 관리

TP 운영 관리 현장 수송 계획 수립/조정 관리 및 수송 대응

PRS(Pre-release Service) 및 PDI(Pre-Delivery Inspection) 공정 관리 및 개선

자동차SCM운영관리

주요업무 세부과업

PRS/출고 운영 및 품질 관리 품질 및 결함 기준 수립



직무명

▣ 직무내용

컨테이너 내륙운송 기획/지원 컨테이너 내륙운송 기획 및 관리 (일반관리, 예산관리, 행사 外)

컨테이너 내륙운송 배차관리 및 운영 모니터링 (시스템)

협력사 평가 운영 지원

위수탁 계약 및 대관 업무

컨테이너 물류비 정산(운송,보관 등) 및 차주 대관 업무 관리

컨테이너 ODCY(Off-Dock Container Yard) 보관 관리

ISO 품질 및 환경 관리

컨테이너 철송 운영 관리

투자/예산 계획 수립 및 운영

현장 노무관리 현장 안정화 계획 수립 및 사전 대응

비상상황(화물연대, 고객사 파업 外) 대응

협력사 협의체 관리

화물연대 대응 및 일반 노무이슈(위수탁 등) 관리

안전/환경/보안/CS관리 건축물 유지/보수 및 전기/기계설비/소방 등 자산 관리

고객사 CS 및 VOC 관리

센터 보안/시설 관리

정산/마감 계열/비계열 정산 및 수금/지급 관리

직접운송 및 화물운송 현황/실적 관리

자금계획 및 예산관리

위수탁 공인인증서 관리

▣ 직무요건

운수사업자의 등록, 운송 행위, 규제 사항을 규정한 운수사업법 개요

철강 제품의 특성, 규격, 취급 방식에 대한 물류 관점의 이해

운송 모드별 흐름, 연계 구조, 시스템 구성에 대한 전반적 이해

물류 관련 법령(물류정책기본법, 화물자동차운수사업법 등)의 적용 기준

운송 과정 중 발생 가능한 사고·손해에 대비한 화물 운송 보험의 구조

도로 운송 안전 및 운전자 의무 사항 등을 포함한 도로교통법의 주요 내용

위수탁 계약 및 다단계 하도급 제한 등 거래 공정성 확보를 위한 하도급법의 핵심 조항

기술 -

리스크관리, 정보지향성, 업무몰입, 고객지향성, 대인이해력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

경영학, 경제학, 무역·유통·물류학

물류관리사, 보세사, 산업안전기사

영어(회화)

산업재물류

주요업무 세부과업

전문역량
지식

행동역량



직무명

▣ 직무내용

프로젝트물류 영업/운영 관리 화주사 입찰 참여 및 수주 추진

매출견적 진행 및 계약관리

화주사 클레임 대응

매입견적 진행 및 계약관리

협력사 관리 및 컴플라이언스 이슈 대응

프로젝트별 운송 스케줄 점검 및 필요 시 대응조치

매입/매출 정산 업무

▣ 직무요건

컨테이너 운송 방식, 선적 흐름, 요율 구조 등 컨테이너 운송 구조 및 운임 체계

적하 보험의 보험 목적, 담보 범위, 클레임 처리 절차

벌크화물 계약의 계약조건, 용선 구조, 운송 흐름의 특성

Incoterms 2020의 조항별 비용·위험 분기점과 적용 조건

중량·위험물·냉동·장비 등 특수화물의 운송 방식과 운임 산정 기준

수입·수출 통관 시 국가별 요구 서류, 세율, 제도 등 통관 지식

트레일러, 카고트럭, 프레임 등 육상운송장비의 기능별 구조와 특성

자동차선의 선체 구획 구조 및 다층 선적 방식 기반 영업구조

EPC(Engineering, Procurement, Construction) 프로젝트의 계약 구조 및 물류 운영 방식

항공화물 운송의 리드타임, 제한품목, 운임 구조 등 핵심 특성

글로벌 물류의 수출입 프로세스, 문서 흐름, 주요 단계별 운영 절차

운송 경로, 운송수단, 비용 구조 등을 통합적으로 고려하여 복합운송 견적서를 정확하게 작성하는 기술

화물의 수송 조건과 계약 구조를 이해하고, 리스크를 최소화하는 벌크 운송 계약서를 작성하는 기술

사내 채산 시스템을 활용하여 항차, 노선, 사업 단위별 수익성과 비용 구조를 분석하고 관리하는 기술

SAP 시스템을 활용하여 물류, 회계, 자재 등 전사적 자원관리를 효율적으로 수행하는 기술

분석적사고력, 정보지향성, 리스크관리, 고객지향성, 관계구축력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

행동역량

물류관리사, 국제무역사, 무역영어

영어(독해/작문/회화), 일본어(회화), 중국어(회화)

-

프로젝트화물 배선/운송관리

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

자동차선 운항 관리 항로 운항 및 운항 일정 모니터링

연료유 최적 공급, 급유지 관리 및 잔유 재고자산 관리

기상 이슈 모니터링 및 피항 계획 수립

해외환적 수배 및 관리

현지 이슈 대응 및 체선 모니터링

신규 기항 검토 및 항만정보 관리

운항비용 정산 관리 운항비용(항비/하역비/연료비) 검증, 정산, 환급 관리

항만업체 및 국내항만 인센티브 관리

국내 환적보험 부보 및 정산

비용 채산성 검증 및 수익성 분석

▣ 직무요건

자동차선 영업 전략·고객 대응·서비스 제안·선박 기본 개념

기상·선박 제원·항만별 하역 인프라·운항 일정 조정 기준 등 운항 의사결정에 필요한 지식

자동차 적재 방식· 적/양하 절차·고중량·위험물 화물(HH/DG) 분류 및 선적 기준

연료 발주 리드타임·급유지별 단가 및 공급 안정성·LNG/BIO 연료 요건·클레임 대응

회계·세무 처리·외국환 거래 절차·Cost/Benefit 분석·매입 계약서 및 환급 조건 해석

CII·EU-ETS·FuelEU Maritime 등 환경 규제 및 페널티 산정 기준

용/대선, 선복임차 구조·C/P 주요 조항·선사별 항로 및 서비스 커버리지·선대 운영 정보

운항실무서 구조·운항 표준·선박 관리 절차·항만 할증 요율 기준

이슈를 구조적으로 분석하고 핵심 원인·우선 과제 파악 후 실행 가능한 대응안 신속하게 도출

운항 및 정산 문제 정의·자원 확보·주도적 추진·지속적 추적을 통한 성과 창출

정보·데이터 수집 후 단순 정보 제시를 넘어 조직 의사결정에 필요한 인사이트로 전환

채산시스템·SAP 활용 및 계약서·타리프·환급 조건 등 정보의 정확한 분류·관리

글로벌 고객사·협력사·외국계 파트너와 외국어로 원활한 업무 협의

분석적사고력, 정보지향성, 유연성, 팀웍과 협력, 업무몰입, 전문성전파

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

행동역량

-

물류관리사, 국제무역사, 무역영어, 회계관리

영어(독해/작문/회화), 중국어(회화)

자동차선 사업운영

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

장기계약 신규 프로젝트 (LNG, LPG선) 검토 및 지원

기존 장기계약 화주사 대응 및 선박별 행정 관리 업무 지원

산업이해관계자 (Major, Trader, Utility, 중개사, 관리사, 조선사 등) 협업 지원

Singapore LNG선 Joint Venture 회계관리

가스선 (LNG, LPG선) 운항 장기계약 (Time Charter / 정기용선) 계약 이행, 선박 운항, 화주사 협의

사선 관리 (퍼포먼스, 안전, 관리사 협의 등)

항차 별 채산 관리 (선박 동정 및 항차 운항, 손익 영향 분석 등)

원가 구성요소 관리 (고정비, 직간접비, 영업 외 손익, 중개수수료 등)

클레임 관리 (계약서 관리, 법무 협의, 손익 분석 등)

탱커선 (원유선, 제품선) 업무 지원 

▣ 직무요건

가스선 (LNG, LPG선) 장기계약서의 이해 및 항차 운항 계획 등 운항 실무 구조

손익 분석을 위한 장기계약서상의 조항 이해 및 적용

화물 (LNG, LPG) Value chain에 대한 이해 및 산업이해관계자 대상 관계구축력

각 선박의 선형, 구조적 특성, 운송 화물의 종류 및 안전 요건

매출, 매출이익, 영업이익, 순이익, EBITDA 등 재무성과 지표에 대한 이해

다양한 운항 상황을 분석하고 효율적인 대응안을 동료 및 상급자와 협업

항차지시서를 작성하고 운항 효율성과 외부환경 검토 가능한 능력

운항 상황에 부합하는 장기계약서 활용 (클레임 등) 및 시스템을 활용한 데이터 분석

수요, 공급, 이자율 등 경제학적 지식 기반 추정 모델 활용

산업이해관계자 대상 관계 구축 가능한 직간접 경험 및 매너

고객 지향성, 구조적 사고력, 리스크 관리, 관계 구축력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

상경 전공 (경영, 경제, 무역 등)

무관

영어 (독해/작문/회화), 불어 (회화), 아랍어 (회화)

 가스선 (Liquefied Natural Gas (LNG),
Liquefied Petroleum Gas (LPG)선) 사업 지
원

LNG선 사업/운항관리

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

사업관리 고객사별 주요 KD사업 현안 관리

고객사 대외창구 업무 대응

매출 손익 관리

신규 차종 견적 산출

신규 차종 수주 대응 및 공급구도 세팅

신규사업 기회 조사 및 SUB KD 수주 추진

오더운영 KD오더운영 및 오더관리

주차별 해상/항공 정규 오더 검증 및 확정 (발주배수/리드타임/물량)

오더 긴급품 관리 및 출하리스트 배포 (지원판단)

부품별 선적현황 작성 및 배포

비정규 물류비 관리 (항공비/트럭킹 등)

국내/글로벌 해상 선복 및 항공 스페이스 관리

보험사고 접수 및 고객사 대응

마감/정산/수금관리 선적서류 작성 및 관리

매출 / 수금마감 및 대금청구

DA(Documents against Acceptance), T/T(Telegraphic Transfer) 서류작성 및 제출

원산지 증명서 발행

▣ 직무요건

Incoterms(국제무역조건)에 대한 이해와 적용 능력

KD시스템 및 연결된 타 시스템에 대한 이해

긴급품 지원 판단 기준 및 우선순위 결정에 대한 이해

선적서류의 종류, 작성 절차 및 제출 방식에 대한 실무 이해

대금 결제 방식별 특징과 차이에 대한 명확한 이해

공급관리 전반에 대한 프로세스 및 전략적 운영 이해

KD 부품 가격 구조 및 산정 방식에 대한 이해

환거래 개념 및 회계·계약 관점에서의 구조적 이해

수출 절차 전반에 대한 단계별 이해 및 서류 요건 숙지

조건 별 책임, 운송구간, 비용부담에 대한 이해

외국어에 대한 기본 소통 및 업무 활용 능력

KD시스템 / SAP 실무 활용 능력

지원판단서 해석 기술 능력

긴급부품 선정 능력

부품 수요 확인 및 결품 예측 능력

견적 산출 작성법

Vessel Tracing 기술

구간별 재고 파악 능력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

KD사업관리

경영학, 무역·유통·물류학, 산업공학

물류관리사, 무역영어, CPIM, CPM, CPSM

영어(독해/작문/회화)

주요업무 세부과업

직무역량 전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

고객사 관리 고객사별 정규 오더 및 미납 관리

고객사별 긴급품 현황 관리

고객사별 이벤트/백오더 관리

공급문제 부품 공유 및 공급 개선 협의

차종 단산 공급 관리 및 불용 재고 보상 관리

지원 판단 접수 및 공유

부품사 관리 국내 부품사 KD 기본 공급계약 체결 관리

부품사 공급 능력 점검 관리

부품사 공급관리 (긴급/미납/이벤트/단산 등)

공급문제 점검 출장/개선대책회의

부품사 동향 관리 (화재/사고 노무 등)

평가/정산 관리 협력사 물류운영 수행능력 평가

비정규물류비 이의제기 분석 및 귀책협의

비정규물류비 클레임 정산/마감 관리

월간 부품사 납입률 관리 및 공급관리 데이터 분석

KD/파트너시스템 개선 관리

▣ 직무요건

KD사업 프로세스 이해

자동차 부품 생산 공정 및 기능의 이해 

완성차 신차 프로젝트 개념 및 단계별 특성  

항공/해상/내륙 운송의 운임체계 

부품사 KD거래 관련 국내 하도급법/중대재해처벌법/공정거래법에 대한 이해 

비용 정산의 이해 (비용 기표 및 보상 전표 처리 등)

고객만족 물류서비스의 기본 개념

공급망 개념에 대한 이해

자동차 부품회사의 특성 이해

IT시스템 개발 용어 및 로직 이해 

생산CAPA 분석기술

ERP 등 업무프로세스 프로그램 활용능력

SAP/통합정산시스템 활용능력

KD시스템 활용능력

파트너시스템 활용능력

KD 부품협력사 거래체결 및 관리기술

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

KD공급관리

무역·유통·물류학, 기계공학, 산업공학

물류관리사, 무역영어, CPIM, 유통관리사, CPM, CPSM

영어(독해/작문/회화)

주요업무 세부과업

직무역량 전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

공정설비관리 및 자동화 라인 제어 PLC 기반 생산라인 제어 , 보전

설비/장비/유지보수 Spare parts 관리

설비별 점검시트 수립 및 최신화

설비별 장애 유형, 빈도, 원인 파악 및 재발방지 대책 수립/실행

자동화설비 전기, 통신, PLC 등 S/W 제어시스템 관리 및 개선

▣ 직무요건

기계/전기/PLC 기초 이해 및 데이터 구조에 대한 이해

기구 , 전기 도면 해독

인버터 , 서보 지초 지식 , 센서 I/O 관련 이해

PLC / HMI System 구성 및 Interface 이해

PLC (미쓰비시 , LS)

HMI( GOT , 프로페이스)

MS OFFICE

AUTO CAD

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

KD공정개선

전기공학, 컴퓨터공학, 메카트로닉스 공학

생산자동화(산업)기사, 전기(산업)기사  정보처리(산업)기사, SQLD,

영어(독해/작문/회화)

주요업무 세부과업

직무역량 전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

포장사양 개발 및 용기 설계 포장사양 개발 및 관리

신 포장재/기법 연구개발 및 포장 업무 표준 수립, 관리

부품사포장 포장사양서 및 포장비 검토

물류용기 설계 및 구조해석

물류환경 테스트 및 데이터 분석 기반 운송환경별 포장기준 수립

▣ 직무요건

포장 원가의 구성 요소(자재비/노무비 등), 물류비 구성 항목, 부품사 포장비 구성 요소에 대한 이해

LOT 포장방식 및 포장비에 대한 이해

위험물 운송 조건 및 관련 규정에 대한 이해

포장재의 개별 특성, 물성치 산정 방법, 참고 사례 및 신규 물성치 선정 기준에 대한 이해

부품사 포장 사양의 특성과 프로세스, 도급 조건 및 법적 책임 범위에 대한 이해

포장재 설계 원리 및 구조 해석에 대한 전문 지식

고객 요구, 운송환경 차이, 특이사항, 제약 조건 및 관련 법령·국가 통제 사항에 대한 이해

KD 포장에 대한 이해 및 제약 조건, 물류 및 운송환경 특성을 반영한 작업 방식에 대한 지식

해외 포장장 운영 국가의 현지 특성, 노무 환경, 작업 조건 및 물류 환경에 대한 이해

포장원가(자재비,노무비 등), 물류비, 부품사 포장비를 항목별로 산정하고 분석하는 기술

LOT 단위 포장 원가를 정밀하게 산출하고 검토하는 기술

위험물 특성에 맞는 포장 용기를 설계하고 시험 인증을 통과하여 최적화된 용기를 개발하는 기술

신규 포장재를 개발하고, 물성치를 분석하며 신뢰성 시험을 수행하는 포장재 성능 검증 기술

부품사의 포장 사양을 가이드하고 고객 요구에 맞게 개선하며 적정 포장비를 산정·관리하는 기술

SolidWorks, CAD를 활용한 포장 설계 및 아바쿠스 등의 해석 툴을 이용한 구조 해석 기술

분석적사고력, 치밀성, 고객지향성, 전략적협업, 성취지향성

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

KD기술개발

패키징, 산업공학

물류관리사, 포장기사, 포장산업기사, CAE 해석 수행 경험

영어(독해/작문/회화)

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

국제통상업무 지원 글로벌 통상 동향(정책/제재 등) 분석 및 대응 지원

전사 수출입 관련 사업 통상 부문 대응 지원

통상 시스템 구축 및 운영

대관 및 그룹사 통상 부문 업무 대응

주요국 수출입 제도 분석 및 공유

▣ 직무요건

전사 수출입 사업구도 및 운영 구조에 대한 이해

주요 수출입 대상국의 법령 및 제재 조치에 대한 이해

대외무역법, 관세법, FTA특례법, 환급특례법 등 수출입 관련 법령에 대한 지식

품목분류(HS코드) 및 원산지 판정 기준에 대한 이해

수출입 업무 절차 및 통관 프로세스에 대한 이해  

국가별 법령 구조를 분석하고 파악하는 기술

영향도 분석을 위한 엑셀 데이터 처리 및 분석 기술

유관 시스템(ITA, GOMS, FTA, KD 등) 활용 기술

이해관계자 협의를 위한 협상 및 커뮤니케이션 기술

분석적사고력, 정보지향성, 리스크관리, 전략적협업, 전문성전파

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

무역·유통·물류학, 법학, 국제학

-

영어(독해/작문/회화)

국제통상관리

주요업무 세부과업

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

영업 및 사업개발 내부 사업심의 프로세스 대응 및 계약관리

신규업체 개발 및 품목/사업 개발 추진

단기/중장기 사업계획 수립 및 실적관리

거래처 리스크 관리

선물(LME) 운영 관리

영업지원 및 리스크관리 주기별 리스크 점검 관리

기존/신규업체/협력사 관리

재고 관리(실사 포함)

담보한도 관리

선물환(FX) BUY 운영 관리

일정관리, 입/출고, 통관, 운송 및 정산 선적일정 관리

창고 입출고/배차 관리

통관 관리

선물환(FX) SELL 운영관리

▣ 직무요건

물류 / 무역에 관한 기초지식, 관세, 보험 등에 대한 이해

계약 관련 국제조약 및 법률 지식

선물 헤지(Futures Hedge)의 개념 및 적용 원리 이해

비철금속 및 관련 제품의 특성에 대한 이해

Incoterms 2010의 정의 및 적용에 대한 이해

물류 원가 및 비용 분석 기술

SAP 시스템 활용 능력

사업계획서 및 전략 문서 작성 기술

무역 관련 서류 작성 및 관리 기술

영어 커뮤니케이션 능력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

비철금속트레이딩

금속공학, 신소재공학, 재료공학, 경영학, 경제학, 무역·유통·물류학

물류관리사, 보세사

영어(독해/작문/회화)

주요업무 세부과업

회계마감 관리 (재고수불부/NRV(Net Realisable Value)/실선물손익자료 등)

직무역량 전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

Solution/System Architect 설계

IT 시스템 운영 기획

자체 개선과제 발굴 및 운영

시스템/서비스 운영 방안 정의 운영 프로세스 설계 (서비스 운영 정책, 장애대응 프로세스, 권한 체계)

서비스 카탈로그 정의 (운영 지원 범위 및 제공 서비스 항목 구체화)

서비스 레벨 관리 (SLA 정책 수립 및 서비스 수준 측정/관리)

▣ 직무요건

사업 도메인별 관련 시스템 및 업무 프로세스에 대한 이해

소프트웨어 아키텍처의 개념과 원리 이해

다양한 아키텍처 패턴 이해 (계층형, 마이크로서비스 등)

시스템 개발 생명주기(SDLC)와 애자일 방법론 지식

시스템 개발 프레임워크 지식

데이터베이스/네트워크/서버 등 IT 인프라 지식

클라우드 컴퓨팅, 정보보안 등 최신 기술 트렌드 이해

엔터프라이즈 솔루션(ERP, CRM 등) 및 시스템 통합 지식

TOGAF 등의 아키텍처 프레임워크 이해

ITIL 등의 IT 거버넌스 체계 이해

시스템 아키텍처 설계 및 모델링(UML 등) 능력

Java, C#, 파이썬 등 주요 프로그래밍 언어 활용 능력

Spring, .NET 등의 프레임워크 활용 능력

SQL 설계/튜닝 능력

Linux/Windows 운영체제 활용 기술

API Gateway, ESB 등 미들웨어를 통한 시스템 통합 구현 능력

AWS, Azure 등의 클라우드 플랫폼 설계 및 관리 기술

Docker, Kubernetes 등 DevOps 및 CI/CD 도구 활용 능력

성능 튜닝 및 보안 아키텍처 설계 역량

분석적사고력, 구조적사고력, 고객지향성, 팀웍과 협력, 치밀성

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대) -

시스템 유지보수 기획 및 IT운영 서비스 개선 관리

현업 요구사항에 대한 SR(Service Request) 관리 및 시스템 변경 관리 

시스템 가용성(속도/용량) 및 연속성(장애 대응) 관리, 정기 모니터링 및 업데이트 진행

세부과업

확장성, 통합성, 운영 체계를 고려한 시스템 아키텍쳐 설계

비즈니스/프로세스/기술 기반 솔루션 및 시스템 로드맵 수립 / POC 진행   

현업 데이터 및 연관 프로세스, 시스템 구조 분석 및 개선 방안 도출

행동역량

전문역량

지식

기술

주요업무

직무역량

IT Strategy&Management

전산학, 컴퓨터공학, 응용소프트웨어공학, 정보·통신공학, 산업공학

정보관리기술사, 정보처리(산업)기사, SQLD, SQLP, 정보시스템감리사, CISA, AWS Certified Solutions Architect



직무명

▣ 직무내용

LLM 기반 AI 기능 설계 및 개발     개발 및 운영중인 데이터 서비스에 LLM 기반 AI 기능 설계 및 개발

사내 LLM API 및 RAG 활용 - AI 내재화     H-Chat 등 사내 LLM API 연동 및 RAG 기반 지능형 서비스 구현

    AI 기능 적용을 위한 요건 정의, 프로토타이핑 및 기존 시스템과의 연동

▣ 직무요건

LLM(거대언어모델) 및 생성형 AI 동작 원리에 대한 이해

RAG(Retrieval-Augmented Generation) 아키텍처 및 벡터 검색 개념에 대한 이해

소프트웨어 아키텍처 개념과 설계 원리에 대한 이해 (계층형, MSA 등)

시스템 개발 생명주기(SDLC) 및 애자일 방법론에 대한 지식

Java/Spring 기반 엔터프라이즈 애플리케이션 구조에 대한 이해

RDBMS 및 데이터 모델링에 대한 지식

빅데이터 플랫폼(Hadoop, Apache Iceberg 등) 아키텍처에 대한 기본 이해

REST API 설계 원칙 및 시스템 통합 구조에 대한 이해

클라우드/온프레미스 인프라 환경에 대한 이해

AI 서비스 운영(MLOps/LLMOps) 및 데이터 거버넌스 개념에 대한 이해

Python 기반 AI/백엔드 서비스 설계 및 개발 능력

LLM API(OpenAI, Claude, H-Chat 등) 연동 및 프롬프트 엔지니어링 능력

LangChain, LlamaIndex 등을 활용한 RAG 파이프라인 구현 능력

벡터DB(Pinecone, Weaviate, ChromaDB 등) 설계 및 활용 능력

Java/Spring 코드 리딩 및 연동·수정 능력

PostgreSQL 등 RDBMS 쿼리 작성 및 데이터 설계 능력

REST API 설계 및 개발 능력

FastAPI, Flask 등 Python 웹 프레임워크 활용 능력

AI 기능 요건 정의 및 기술 문서화 능력

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

컴퓨터·통신·소프트웨어공학, 산업공학

정보처리기사, DAsP, SQLD, ADsP, ADP, CISA, 기타 벤더(AWS/MS/Google 등) 자격증

영어(독해/작문/회화)

AI Application Development

주요업무 세부과업

직무역량 전문역량

지식

기술



직무명

▣ 직무내용

AI 과제수행 발굴 과제 관련 현업 인터뷰 및 데이터 확보 방안 검토

평가를 통한 AI 과제 선정 및 필요 시 변경/추가 선정 검토

AI 모델 개발환경 구성 및 데이터 수집/분석/진단

NLP & LLM AI 최신 알고리즘 연구 및 응용 개발

AI Application 운영 및 개선

AIP(AI 개발 플랫폼) 운영 및 개선

AI 모델 결과 시각화 개발

AI 솔루션/알고리즘 검증 및 안정화

AI 모델 개발 과제 유지관리 및 고도화

KD 스마트화 기술개발 포장사양 추천 AI 개발

물류 자동화 설비 주문 예측 개발

KD센터 WCS 구축 지원

합포장 AI 모델 개발

컨테이너 적입 시스템 기획 및 최적화 알고리즘 개발

MH 자동산출 AI 개발

▣ 직무요건

수학적·통계적 지식

기계학습/딥러닝(비전, NLP, LLM) 알고리즘에 대한 대한 지식

데이터베이스, API 등 AI 관련 IT 인프라 이해

프로그래밍 언어 활용 AI 개발 기술(Python, R 등)

클라우드 기술(AWS, Azure, Google Cloud 등)

전략적협업, 고객지향성, 분석적사고력, 구조적사고력, 주도성

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

Applied AI Engineering

컴퓨터·통신공학계열, 산업공학

정보처리기사, DAsP, SQLD, ADsP, ADP

영어(독해/작문)

주요업무 세부과업

AI 과제 추진 방안(자체개발, 산학협력, 외주계약) / 추진 계획 검토

비전 AI / 최적화 AI / 예측 AI 등 최신 알고리즘 연구 및 응용 개발

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량



직무명

▣ 직무내용

대외 컴플라이언스 준수 국내 정보보안 정책, 기준 및 가이드라인 수립

보안 인증 취득 및 개선/관리 : ISO27001, ISMS-P 등

정보보호 정기 외부공시 및 내부 보안감사 수행

개인정보보호 관련 업무 대응

보안정책 운영 국내/해외 보안준수율 관리 및 운영

보안기술 기획 및 도입 검토 및 그룹 추진과제 수행관리

조직별 보안담당자 지정 및 정기 협의체 운영

정보자산 분류 관리 및 위험성 평가 수행

▣ 직무요건

보안 및 IT 관련 기본 개념과 용어에 대한 이해

위험 평가 방법론 및 위험 관리 방법에 대한 이해

정보자산 분류 체계(정보/시스템/인력/외주 등)에 대한 이해

생성형 AI, 클라우드 환경의 보안 대책에 대한 이해

보안 정책/지침/절차 설계 및 현행화 능력

SPLUNK 기반 로그 분석 및 시각화 기술

개인정보 관리적/기술적 보호조치/영향평가 등 수행능력

서비스/네트워크/시스템 구성도 해석 및 작성 기술

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

정보보안학과, 응용소프트웨어공학, 컴퓨터공학, 산업공학

정보보안기사, CISA, CISSP, ISMS-P 인증심사원, ISO27001 인증심사원, CPPG

영어(독해/작문/회화)

Cyber Security (관리보안)

주요업무 세부과업

직무역량 전문역량

지식

국내/외 정보보안 관련 법률(개인정보보호법, 정보통신망법, 영업비밀보호법, 유럽 GDPR 등)에 대한 이해

ISO27001, ISMS-P 등 보안 인증의 목적·배경·적용 시점 및 기업 적용 필요성에 대한 이해

기술

대/내외 인증심사, 보안수준진단, 보안실태점검 등의 보안요구사항과 현황 간 갭분석 능력



직무명

▣ 직무내용

시스템 보안관리 시스템 보안솔루션 구축 및 아키텍처 개선

IT시스템, SaaS, 자동화솔루션 보안성 검토 및 준수상태 점검

보안취약점(소스코드, 모의해킹, 인프라취약점 점검) 점검 및 조치관리

시스템 보안솔루션 운영 관리(SAC, DAC, 서버 EDR, 서버백신, Secure OS 등)

솔루션 정책 정기 보안점검, 개선방안 수립 및 상시 조치

Public Cloud 보안관리 AWS, Azure 등 Public 클라우드 보안정책 수립 및 운영

클라우드 보안설정 점검 및 취약점 관리

Public 클라우드 자산 식별 및 관리

클라우드 보안성 검토 수행

클라우드 침해사고 대응 

Cyber 침해예방 외부침해 및 그룹보안관제 대응

XDR 기반 이벤트 분석 및 상관분석

사업장 보안점검 실시 및 개선 관리

국내/외 사업장 침해사고 예방활동 전개 및 사고 대응

침해사고 Post-Mortem 및 재방방지 대책 수립

Cyber 침해사고 대응 시나리오 수립 및 모의훈련 운영

▣ 직무요건

OSI 7 Layer, TCP/IP, DNS, VPN 등 네트워크 및 IT 인프라 구조 전반에 대한 이해

DDoS 공격 대응 방안과 Anti-DDoS, IPS/IDS, FW 등 네트워크 보안 솔루션의 역할에 대한 이해

Windows AD, Linux 기본 명령어, LDAP 및 SAC 구조에 대한 이해

악성코드·바이러스 개념과 엔드포인트 보안솔루션 종류 및 역할에 대한 이해

자료구조, DAC 모델, SQL Query 등 데이터베이스 구조 및 접근제어 개념에 대한 이해

웹 해킹 기법과 SQL Injection 등 공격 유형 및 대응방안에 대한 이해

정보통신망법과 개인정보보호법 등 정보보호 관련 주요 법률에 대한 이해

망 구성도 해석 및 작성 기술

WireShark 및 CISCO Packet Tracer 운영 능력

네트워크 보안솔루션 운영 능력

패킷 분석 및 네트워크 로그 분석 능력

Snort Rule 및 Kali Linux 활용 능력

AD 및 리눅스 시스템 운영 능력

SAC/DAC 장비 운영 능력

엔드포인트 보안솔루션(EDR, DLP, DRM, AIP 등) 운영 능력

C/C++/Java/Python 코드 독해 능력

시큐어 코딩 기술

DB보안 솔루션 운영 능력

모의해킹 수행 능력

치밀성, 주도성, 정보지향성, 분석적사고력, 윤리성

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대)

Cyber Security(기술보안)

주요업무 세부과업

CISA, CISSP, ISMS-P 인증심사원, ISO27001 인증심사원

영어(독해/작문/회화)

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량

정보보안학과, 응용소프트웨어공학, 컴퓨터공학, 산업공학



직무명

▣ 직무내용

사업전략 및 사업기획 물류기술 분야의 중장기 비전 및 전략 수립

시장·산업 트렌드 분석을 통한 신규 사업 기회 발굴

사업부 전략과 연계된 혁신 과제 기획 및 추진

 산업 전시회, 세미나 등 대내·외 기술 마케팅 기획 및 운영

유관 부서와의 협업을 통한 전략 프로젝트 수행

기술기획 및 실행 AI, 로봇, 자동화, 디지털트윈 등 신기술 조사 및 발굴

신기술의 사업성 검토 및 사업화 모델 기획

기술 검증(PoC) 과제 기획 및 수행

기술 파트너, 스타트업, 연구기관 협업 추진

기술 기반 신규 서비스 및 솔루션 개발 지원

특허 발굴, 출원 및 등록 추진

기술 경쟁력 강화를 위한 지식재산권 관리

기술 동향 및 특허 분석 수행

▣ 직무요건

지식재산권 정보 검색 및 활용 이해

기술경영 개념 및 관련 지식

기술 가치 평가 방법론 이해

프로젝트를 기획·운영·관리하는 기술

기술 및 경영환경을 리서치하고 분석하는 기술

지식재산권 정보를 검색하고 활용하는 기술

기술 가치를 분석하고 평가하는 기술

비즈니스통찰, 고객지향성, 유연성, 대인영향력, 전략적협업

전공(우대)

자격(우대)

어학(우대) 영어(독해/작문/회화), 중국어(독해/작문/회화)

지식재산권 관리

  IP 포트폴리오 기획 및 관리 전략 수립

직무역량
전문역량

지식

기술

행동역량

주요업무 세부과업

미래물류기획

 경영학, 무역·유통·물류학, 산업공학, 기계공학, 컴퓨터공학

물류관리사, 산업안전기사, 정보처리기사, 품질경영기사, PMP, CPIM, 빅데이터분석기사, 기술가치평가사


